
『テトテル』を利用するには施設登録が必要となります。

施設登録は以下の手順に沿って進めてください。

『テトテル』を利用するには,インターネット環境とPCやタブレット、スマホなどが

必要です。

Wi-Fi（無線）接続におけるご利用を推奨しております。

施設登録施設登録

1



https://tetote-h.com/
施設登録には園IDが必要となります。

テトテルお申し込み時に送られるメールに園IDが記載されています。

メールをご確認ください。

園IDが確認できない、有効期限が切れている場合はテトテル運営事務局まで

ご連絡お願いいたします。

園 I Dをご用意ください園 I Dをご用意ください
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指定されたメ ールア ド レ スに園

I Dが届きます。

（　）メールアドレス

（　）パスワード

※英数字記号８文字以上

（　）園 I D

を入力して（　）登録するをク

リック。

https://tetote-h.com施設登録

3

https://tetote-h.com/register


必 須 項 目 を 全 て ご 入 力 く だ さ

い。

保護者アプリに反映されます。

正確な情報をご入力ください。

（　）利用規約をご確認いただ

きチェック

（　）登録

施設登録
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（　）予約可能日

（　）予約可能人数

（　）０歳児最大人数

（　）予約可能時間

（　）予約可能な時間の間隔

（　）キャンセル受付日時設定

（　）料金設定

（　）切り捨て時間設定

（　）会計単位設定

（　）商品登録

次ページで各項目の詳細を解説

しています。

予約、料金設定
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（　）予約可能日上限

（　）予約可能人数

（　）０歳児最大人数

（　）予約可能時間

（　）予約可能な時間の間隔

（　）キャンセル受付日時設定

（　）料金設定

（　）切り捨て時間設定

（　）会計単位設定

（　）商品登録

次ページで各項目の詳細を解説

しています。

予約、料金設定
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① 予 約 可 能 日

予 約 の 「 受 付 開 始 日 」 か ら 「 締 切 日 」 ま で を 設 定 で き ま す 。  

こ こ で 設 定 し た 期 間 が 保 護 者 ア プ リ に 自 動 で 反 映 さ れ 、 予 約 の 申 し 込 み が 可 能 に な り ま す 。

※ 『 休 み 設 定 す る 』 に☑️を 入 れ 、 指 定 の 曜 日 に☑️を 入 れ る と 指 定 さ れ た 曜 日 は 全 て 休 み 設 定 と な り 、 休

み 設 定 を し た 曜 日 は 保 護 者 ア プ リ か ら 予 約 が で き な い よ う 設 定 さ れ ま す 。

② 予 約 可 能 人 数

１ 日 に 受 け 入 れ る 最 大 人 数 を 設 定 で き ま す 。 （ 全 日 程 に 適 用 さ れ ま す ）

③ ０ 歳 児 最 大 人 数

１ 日 に 受 け 入 れ 可 能 な ０ 歳 児 の 人 数 を 設 定 で き ま す 。 （ 全 日 程 に 適 用 さ れ ま す ）

④ 予 約 可 能 時 間

保 護 者 ア プ リ で 予 約 で き る 時 間 を 曜 日 ご と に 設 定 で き ま す 。

予約、料金設定
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⑤ 予 約 可 能 な 時 間 の 間 隔

保 護 者 ア プ リ で 予 約 枠 を 選 択 す る 際 の 時 間 間 隔 を 設 定 し ま す （ 1 0 分 ・ 1 5 分 ・ 3 0 分 か ら 選 択 可 能 ） 。

施 設 の 運 用 ル ー ル に 合 わ せ て 、 細 か く 予 約 枠 を 区 切 る こ と が で き ま す 。

⑥ キ ャ ン セ ル 受 付 日 時 設 定

保 護 者 が ア プ リ か ら 予 約 の キ ャ ン セ ル や 変 更 を 行 え る 期 限 を 設 定 し ま す 。  

例 え ば 「 1 日 前 の 1 7 時 」 と 設 定 し た 場 合 、 前 日 の 1 7 時 を 過 ぎ る と 、 保 護 者 側 か ら の 操 作 （ キ ャ ン セ ル ・

変 更 ） は 不 可 と な り ま す 。

⑦ 料 金 設 定

園 児 の 年 齢 ご と に 、 基 本 と な る 「 1 時 間 あ た り の 料 金 」 を 設 定 し ま す 。

 1 日 単 位 や 半 日 単 位 な ど 、 特 殊 な 料 金 体 系 の 場 合 は 「 商 品 登 録 」 機 能 を ご 活 用 く だ さ い 。 商 品 登 録 で 詳

細 な 料 金 を 設 定 し て お け ば 、 会 計 時 に そ れ ら を 適 用 ・ 変 更 す る こ と が 可 能 で す 。

予約、料金設定
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⑧切り捨て時間設定

打刻した時刻を、設定した単位で切り捨てすることができます。

切り捨て時間の単位は『5分／ 1 0分／ 1 5分／ 3 0分／ 6 0分』です。

例）切り捨て時間設定『5分』で設定した場合

お預かり時間『9 : 0 0』

お迎え時間『1 0 : 0 4』

保育時間『1 : 0 4』ですが、5分切り捨て設定のため保育時間は『1 : 0 0』となります。

5分までは切り捨てで計算されます。

切り捨て時間設定『1 0分』で設定した場合

お預かり時間『9 : 0 0』

お迎え時間『1 0 : 0 9』

保育時間『1 : 0 9』ですが、1 0分切り捨て設定のため保育時間は『1 : 0 0』となります。

1 0分までは切り捨てで計算されます。

予約、料金設定
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⑨ 会 計 単 位 設 定

会 計 単 位 設 定 し た 単 位 で 料 金 の 計 算 を す る こ と が で き ま す 。

会 計 単 位 設 定 の 時 間 は 『 5 分 ／ 1 0 分 ／ 1 5 分 ／ 3 0 分 ／ 6 0 分 』 で す 。

例 　 会 計 単 位 設 定 『 5 分 』 で 設 定 し た 場 合  

『 1 時 間 1 , 0 0 0 円 』 で 料 金 設 定 し て い る と 仮 定 し た 場 合 、 5 分 毎 の 料 金 計 算 と な り ま す 。

お 預 か り 時 間 『 9 : 0 0 』

お 迎 え 時 間 『 1 0 : 0 4 』

保 育 時 間 『 1 : 0 4 』 と な り ま す 。 （ 切 り 捨 て 設 定 無 し ）

会 計 単 位 設 定 を 『 5 分 』 と 定 め て い る た め 5 分 単 位 の 会 計 と な り 『 1 : 0 5 』 の 料 金 が 表 示 さ れ ま す 。

こ の 場 合 料 金 は 1 , 1 6 6 円 と な り ま す 。 （ 小 数 点 以 下 切 り 捨 て ）

例 　 会 計 単 位 設 定 『 3 0 分 』 で 設 定 し た 場 合

お 預 か り 時 間 『 9 : 0 0 』

お 迎 え 時 間 『 1 0 : 0 4 』

保 育 時 間 『 1 : 0 4 』 と な り ま す 。 （ 切 り 捨 て 設 定 無 し ）

会 計 単 位 設 定 を 『 3 0 分 』 と 定 め て い る た め 3 0 分 単 位 の 会 計 と な り 『 1 : 3 0 』 の 料 金 が 表 示 さ れ ま す 。

こ の 場 合 料 金 は 1 , 5 0 0 円 と な り ま す 。 （ 小 数 点 以 下 切 り 捨 て ）

予約、料金設定
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⑨  商 品 登 録 （ オ プ シ ョ ン 追 加 設 定 ）

予 約 時 や 会 計 時 に 必 要 な 「 商 品 」 や 「 サ ー ビ ス 」 を 自 由 に 作 成 ・ 管 理 で き る 機 能 で す 。

弁 当 や お や つ な ど の 「 保 護 者 が 予 約 時 に 選 択 す る 項 目 」 や 、 保 険 料 ・ 入 会 金 な ど の 「 施 設 側 で 管 理 す る

項 目 」 を 登 録 で き ま す 。

こ の 機 能 で で き る こ と

保 護 者 ア プ リ で の 予 約 時 オ プ シ ョ ン 設 定

例 え ば 「 お 弁 当 注 文 （ 4 0 0 円 ） 」 を 登 録 し て お け ば 、 保 護 者 が 予 約 す る 際 に ア プ リ 上 で 注 文 ・ 選

択 が で き る よ う に な り ま す 。

表 示 ・ 非 表 示 の 切 り 替 え 設 定

「 表 示 」 に す る と 、 保 護 者 ア プ リ に 反 映 さ れ 、 保 護 者 が 予 約 時 に 選 択 可 能 で す 。

「 非 表 示 」 に す る と 、 保 護 者 ア プ リ に は 表 示 さ れ ま せ ん 。 入 会 金 や 保 険 料 な ど 、 施 設 側 の み で 管

理 し た い 費 用 の 登 録 に 便 利 で す 。

会 計 時 の 柔 軟 な 追 加

非 表 示 の 商 品 で あ っ て も 、 施 設 管 理 画 面 の 会 計 時 に 追 加 し て 請 求 す る こ と が 可 能 で す 。

予約、料金設定
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商品

弁当を表示設定、保険料を非表示設定にする。

保護者アプリには表示設定した

弁当のみ表示される。

施設側管理画面では非表示にした

保険料も表示される。

予約、料金設定
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お困りの際はヘルプセンターへ

「この機能はどうやって設定するの？」

「こんな使い方はできる？」

といったご質問は、ヘルプセンターで解決できるかもしれません。

最新のマニュアルを随時更新しておりますので、お困りの際はぜひアクセスしてみてくださ

い。

ヘルプセンターはこちら

h t t p s : / / h e l p . j y u s e n - t . c o m /

ヘルプサイト
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